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Quelques ratios :

1 bain = 100 l à 40°

1 douche = 40 l à 40° (5 min avec 
un débit de 8 litres/min)

[ΩŜŀǳ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ Υ  р°Ŝƴ ƘƛǾŜǊΧ мр°
Ŝƴ ŞǘŞ Χ мл° en moyenne

Consommation moyenne : 
30 litres/pers/jour à 60° ou 50 

litres/pers/jour à 40°

/ƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ǘƻǘŀƭŜ ŘΩŜŀǳ 
όŎƘŀǳŘŜ Ҍ ŦǊƻƛŘŜύ Υ тлΧул 
litres/pers/jour
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DECOUVRIR : LES CHIFFRES 



Influence de la performance du bâtiment (déperditions)  : énergie

Å Besoins de chauffage : durant les mois les plus froids uniquement 
Å.Ŝǎƻƛƴǎ ŘΩ9/{ Υ ǘƻǳǘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ Η
Åtƭǳǎ ƻƴ ǎΩŀǇǇǊƻŎƘŜ Řǳ ǇŀǎǎƛŦΣ Ǉƭǳǎ ƭŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘΩ9/{ ζprennent du 

poids» par rapport au chauffage
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Influence de la performance du bâtiment (déperditions)  : puissance

Å Exemple pour le logement collectif: 12 logements de 116 m²

Å Puissance chauffage/logement: 
o Passif : 1 à 3 kW (± 10 à 30 W/m²)
o TBE : 2 à 4 kW (± 20 à 40 W/m²)
o PEB : 6 à 8 kW (± 60 à 80 W/m²)
o Existant : 12 à 18 kW (± 120 à 180 W/m²)

Å Puissance ECS :
o Instantané: 24 kW !!!
o Accumulation : 4 à 24 kW, suivant la taille du ballon de 

stockage
o [ΩŞǾŜƴǘǳŜƭƭŜ ŎŜƴǘǊŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝƴ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦ (effet de 

foisonnement)

ÅtǳƛǎǎŀƴŎŜ ŎƻƳōƛƴŞŜ Υ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩ9/{ ŘΩŀǳǘŀƴǘ Ǉƭǳǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǉǳŜ ƭŜ 
bâtiment est performant et le nombre de logements élevé
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Température de fonctionnement

Å En chauffage : intérêt de travailler en basse température
o Favorise le rendement
o Fonctionnement avec courbe de chauffe glissante

Å En ECS : nécessité de travailler en haute température
o ¢ŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ŘŜ ǇǳƛǎŀƎŜ ŘŜ ƭΩ9/{ Ґ Ҍκ- 45°C
o Mais lutte contre la légionellose (voir plus loin)

ČǇǊŞǇŀǊŀǘƛƻƴ Ł слΧтл°C et distribution à 60°
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[Ŝǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƳƻŘŜǎ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘΩŜŀǳ ŎƘŀǳŘŜ:
1. Instantané
2. Accumulation
3. Semi-accumulation ou semi-instantané

hǊƛƎƛƴŜ Řǳ ǇǊƻōƭŝƳŜ Υ ŎƘŀǳŦŦŜǊ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ŘŜƳŀƴŘŜ ǳƴŜ ǇǳƛǎǎŀƴŎŜ ŞƴƻǊƳŜ  Η

Un bain (= 100 l) à chauffer (= de 5 à 40°C) en 10 min (= débit de 10 l/min)
demande  : 
0,1 m³ x 1,163 kWh/m³.K  x  (40°ς5°) K   /   (1/6) h = 25 kW !

Une batterie de 10 douches à 10 l/min demande une chaudière de 250 kW !

! ŎƻƳǇŀǊŜǊ Ł ƭŀ ǇǳƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ ŘΩǳƴ ōŃǘƛƳŜƴǘ Υ
ÅǳƴŜ ŞŎƻƭŜ  ǇǊƛƳŀƛǊŜ Υ   нлл ƪ²Χ 
ÅǳƴŜ Ƴŀƛǎƻƴ ǘǊŀŘΦ Υ          нр ƪ²Χ 
Å un appartement trad. :  10 kW
Å une maison passive :        2 kW 

59/h¦±wLw Υ ah59{ 59 twh5¦/¢Lhb 5Ω9/{ 
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1° - Production Instantanée: ǇǊƻŘǳƛǊŜ ƭƻǊǎǉǳΩƛƭ ȅ ŀ ǳƴŜ 
demande

/ΩŜǎǘ ƭŜ ζbulex» gaz, le chauffe eau électrique sous 
ŞǾƛŜǊΣ Χ

La flamme (= la puissance) est proportionnelle au 
ŘŞōƛǘ ŘΩŜŀǳΦ

! ƴƻǘŜǊ ǉǳΩƛƭ ŜȄƛǎǘŜ ŘŜǎ ǇǊŞǇŀǊŀǘŜǳǊǎ ƛƴǎǘŀƴǘŀƴŞǎ Řƛǘǎ 
"solaires" :
la flamme (= la puissance) est prop. au delta T° à 
fournir.

{ƛ ƭΩŜŀǳ ŀ ŘŞƧŁ ŞǘŞ ǇǊŞŎƘŀǳŦŦŞ Řŀƴǎ ǳƴ ǇŀƴƴŜŀǳ ǎƻƭŀƛǊŜ 
à 30°, 
ƛƭ ƴΩȅ ŀǳǊŀ Ǉƭǳǎ ǉǳŜ мл°Ł ŦƻǳǊƴƛǊΧ

59/h¦±wLw Υ ah59{ 59 twh5¦/¢Lhb 5Ω9/{ 
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/ΩŜǎǘ ŀǳǎǎƛ ƭΩŞŎƘŀƴƎŜǳǊ Ł ǇƭŀǉǳŜǎΦ

59/h¦±wLw Υ ah59{ 59 twh5¦/¢Lhb 5Ω9/{ 

1° - Production Instantanée
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2° - Accumulation: ǇǊƻŘǳƛǊŜ Ł ƭΩŀǾŀƴŎŜ Ŝǘ ǎǘƻŎƪŜǊ ǇƻǳǊ şǘǊŜ ǎǶǊ 
ǉǳΩƻƴ ŀǳǊŀ ŀǎǎŜȊ ƭƻǊǎǉǳŜ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ŘƻǳŎƘŜǎ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜǊƻƴǘ!

23 douches à la fin du match de foot 
= 23 x 40 litres 
Ґ фнл ƭƛǘǊŜǎ Ł ǇǊŞǇŀǊŜǊ Ł ƭΩŀǾŀƴŎŜΧ 

59/h¦±wLw Υ ah59{ 59 twh5¦/¢Lhb 5Ω9/{ 
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3°- Semi-instantané ou semi-accumulation: compromis ! 
On stocke en partie et on produit le reste au moment de la 
demande.

59/h¦±wLw Υ ah59{ 59 twh5¦/¢Lhb 5Ω9/{ 
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[ΩŞŎƘŀƴƎŜ ŘŜ chaleur : 
par serpentin /   par un échangeur à plaques /   par résistance électrique 

! ǇǳƛǎǎŀƴŎŜ ŞƎŀƭŜΣ ǎƛ ǎǳǊŦŀŎŜ ŘΨŞŎƘŀƴƎŜ 
diminue, T°augmenteΣ ŘƻƴŎ ŘŞǇƾǘ ŎŀƭŎŀƛǊŜΧ

59/h¦±wLw Υ ah59{ 59 twh5¦/¢Lhb 5Ω9/{ 
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La boucle de circulation sanitaire: 
apporter ƭΩŜŀǳ ŎƘŀǳŘŜ Ŝƴ ǇŜǊƳŀƴŜƴŎŜ Ł ǇǊƻȄƛƳƛǘŞ ŘŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊΧ 
Quel ƎƻǳŦŦǊŜ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜΧ ǎǳǊǘƻǳǘ ǎƛ ƭŜǎ ǘǳȅŀǳǘŜǊƛŜǎ ƴŜ ǎƻƴǘ Ǉŀǎ ƛǎƻƭŞŜǎ!

59/h¦±wLw Υ 5L{¢wL.¦¢Lhb 5Ω9/{ 
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Les points de puisage: 
Å 5Ωǳƴ Ǉƻƛƴǘ ŘŜ ǾǳŜ ŎƻƴŦƻǊǘΣ ŘŞƭƛǾǊŜǊ ƭΩŜŀǳ ŎƘŀǳŘŜ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜ Ł ōƻƴƴŜ 

température et au bon débit de manière à assurer un confort optimal
Å 5Ωǳƴ Ǉƻƛƴǘ ŘŜ ǾǳŜ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜΣ ŎƻƴǘǊƾƭŜǊ ƭŀ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ŘŜ ƳŞƭŀƴƎŜ 

eau chaude/eau froide, optimiser le débit et le temps de puisage

Des débits mal contrôlés entrainent des dépenses énergétiques non 
ƴŞƎƭƛƎŜŀōƭŜ a!L{ ŀǳǎǎƛ ŘŜ ƭΩŜŀǳ Χ 

Mitigeur Bouton poussoirCellule photoélectrique

59/h¦±wLw Υ 9b .h¦¢ 59 /I!Ob9 Χ 
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La régulation: 
Å Logement individuel : priorité ECS Čƻƴ ŎƻƳǇǘŜ ǎǳǊ ƭΩƛƴŜǊǘƛŜ Řǳ ōŃǘƛƳŜƴǘ 
ǇƻǳǊ ǇǊƛǾƛƭŞƎƛŜǊ ƭΩ9/{ 

Å Logements collectifs  et bâtiments tertiaires sensibles Č priorité ECS sur 
le circuit primaire et boucle ECS qui tourne en permanence

59/h¦±wLw Υ {¦w¢h¦¢ b9 t!{ h¦.[L9w Χ 
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La légionnelle : fléau sanitaire et gouffre énergétique

Å son origine: ǳƴŜ ōŀŎǘŞǊƛŜ ǇǊŞǎŜƴǘŜ Řŀƴǎ ƭΩŜŀǳ ŦǊƻƛŘŜΣ 
nous en buvons tous les jours;-) !

Å son développement: elle se dédouble toutes les 3 
ƘŜǳǊŜǎ Řŀƴǎ ǳƴŜ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜǎ ΧолΧпл°/Χ

Å les risques de contamination: aucun risque pour boire, 
ǇƻǳǊ ǎŜ ƭŀǾŜǊ ƭŜǎ ƳŀƛƴǎΧ Ƴŀƛǎ ǊƛǎǉǳŜ ƭƻǊǎ ŘΩǳƴŜ ŘƻǳŎƘŜ 
par inhalation de micros-gouttelettes dans les poumons

Å son traitement: ǘǳŜǊ ƭŜǎ ōŀŎǘŞǊƛŜǎ Ŝƴ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴǘ ƭΩŜŀǳ 
à 60° en permanence, ou via une montée à 70° 2h par 
semaine

Å les conséquences énergétiques: chauffer à 60°C puis 
ƳŞƭŀƴƎŜǊ ŀǾŜŎ ŘŜ ƭΩŜŀǳ Ł мл° ne coûte pas plus cher que 
chauffer directement à 40°/Χ Ƴŀƛǎ ƭŜǎ ǇŜǊǘŜǎ Ł сл° C 
sont nettement plus élevées! (pas vrai dans tous les cas 
comme pour les PAC!)

59/h¦±wLw Υ a!L{ 5Ωh§ ±L9bb9b¢ /9{ /hb¢w!Lb¢9{ Κ 
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La légionnelle : fléau sanitaire et gouffre énergétique

59/h¦±wLw Υ a!L{ 5Ωh§ ±L9bb9b¢ /9{ /hb¢w!Lb¢9{ Κ 
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Source : CSTC



La légionnelle : en principe les «bêbêtesη ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ ŘŜ ŦǊƻƴǘƛŝǊŜ Ŝǘ 
ǇƻǳǊǘŀƴǘ Χ Η

59/h¦±wLw Υ a!L{ 5Ωh§ ±L9bb9b¢ /9{ /hb¢w!Lb¢9{ Κ 
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Région Règlementation En bref

Wallonie

AGW du 13/03/2003 fixant les 
conditions intégrales relatives 

aux bassins de natation (MB du 
25/04/2003)

Ne comporte que des règles portant 
sur les piscines publiques.

AGW du 13/03/2003 portant sur 
les conditions sectorielles 

relatives aux bassins de natation 
visés n°92.61.01.01 (MB du 

25/04/2003)

Bruxelles

AGRBC du 10/10/2002 fixant des 
ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭŜǎ 

bassins de natation (MB du 
08/11/2002)

Cet arrêté vise toutes les piscines, à 
ƭΩŜȄŎŜǇǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇƛǎŎƛƴŜǎ Ł ǳǎŀƎŜ 

exclusivement domestique. Il impose 
un contrôle de la présence de 

Legionellapneumophilaau niveau des 
douches et ce 1 fois par an minimum

Flandre

AGF du 09/02/2007 relatif à la 
prévention  de la maladie du 
légionnaire dans des espaces 
accessibles au public (MB du 

04/05/2007)

Remplace les arrêtés précédents sur la 
légionellaet introduit des règles 

distinctes pour les installations à haut 
risque et à risque moyen



La légionnelle : la réglementation en RW (seulement les piscines alors que 
Řŀƴǎ ƭŜǎ ƘƾǇƛǘŀǳȄΣ ƭŜǎ Ƴŀƛǎƻƴǎ ŘŜ ǊŜǇƻǎΣ ΧΣ 9¢ ƭŜǎ ƘƾǘŜƭǎ Κύ

Å Température de minimum 55°C

Å [Ŝ ƳŞƭŀƴƎŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ŎƘŀǳŘŜ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ŦǊƻƛŘŜ Řƻƛǘ ǎŜ ŦŀƛǊŜ ŀǳ Ǉƭǳǎ 
proche du point de puisage

Å Dépistage tous les 6 mois aux  points de puisage avec une limite 
maximale de 1000 CFU/l

59/h¦±wLw Υ a!L{ 5Ωh§ ±L9bb9b¢ /9{ /hb¢w!Lb¢9{ Κ 
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Source : CSTC (2004)



La légionnelle Υ ŀǇŜǊœǳ ŘŜ ƭΩŀǊǊşǘŞ ζLegionella» en Flandre : pas tout à 
fait clair !

59/h¦±wLw Υ a!L{ 5Ωh§ ±L9bb9b¢ /9{ /hb¢w!Lb¢9{ Κ 
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Types de bâtiment

Etablissements où sont accueillis et soignés des malades ou des personnes âgées

9ƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ƻǳ ƛƳƳŜǳōƭŜǎ ŘΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘΣ ǎŀǳŦ ŎŜǳȄ ƘŞōŜǊƎŜŀƴǘ ƻǳ ŀŎŎǳŜƛƭƭŀƴǘ ŘŜǎ 
étudiants, des jeunes ou des enfants

Établissements équipés de jacuzzis

9ǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ƻǴ ǎƻƴǘ ŘƛǎǇŜƴǎŞǎ ŘŜǎ ǎƻƛƴǎ ŘŜ ǎŀƴǘŞ ǇǊŞǾŜƴǘƛŦǎ ƻǳ ŎǳǊŀǘƛŦǎΣ Ł ƭΩŜȄŎŜǇǘƛƻƴ ŘŜ 
ceux énumérés ci-dessus

9ǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ƻǴ ŘŜ ƭΩŜŀǳ Ŝǎǘ ƴŞōǳƭƛǎŞŜΣ ŘǳǊŀƴǘ ƭŜǎ ƘŜǳǊŜǎ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜΣ ǎŜƭƻƴ ǳƴ ǇǊƻŎŞŘŞ 
déterminé

9ǎǇŀŎŜǎ ŘΩŜȄǇƻǎƛǘƛƻƴ όŎΩŜǎǘ-à-dire les établissements où sont organisées des expositions)

Complexes sportifs

Etablissements disposant de bains et proposant des loisirs aquatiques autres que les jacuzzis

9ǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ŘŜǎǘƛƴŞǎ Ł ƭΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƳƛƴŜǳǊǎ ƻǳ ŘΩŞǘǳŘƛŀƴǘǎ



La légionnelle Υ ŀǇŜǊœǳ ŘŜ ƭΩŀǊǊşǘŞ ζLegionella» en Flandre

59/h¦±wLw Υ a!L{ 5Ωh§ ±L9bb9b¢ /9{ /hb¢w!Lb¢9{ Κ 
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Paramètres Bâtiments à haut risque Bâtiments à risque moyen 

¢ŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ŘΩŜŀǳ ŦǊƻƛŘŜ< 25°C et doit être mesurée régulièrement 

hydraulique bŜ Řƻƛǘ ŎƻƳǇƻǊǘŜǊ ǉǳŜ ŘŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ƭŀ ŎƛǊŎǳƭŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩ9/{

Longueur maximale des bras morts 5 m

Contenance maximale des bras 
morts

3 litres

Température de production À 60°C en tout point au moins une fois par jour

Température de départ de la 
distribution

Au moins à 60°C (attention à corrosion des conduites en acier galvanisés)

Température de retour de la 
distribution

Au moins à 55°C
Pas en permanence à 55°C mais 
rinçagehebdomadaire imposé

Rinçage hebdomadaire

2 minutes à 60°C

1 minute à 65°C

30 secondes à 70°C



2. Evaluer 
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Que coûte un bain? 
Et un bain chaque jour pendant 1 an? 

Un bain (= 100 l) à chauffer (= de 10 à 40°C) en 10 min 
demande  : 

0,1 m³ x 1,163 kWh/m³.K  x  (40°ς10°) K /0,8 = 4,4 kWh

Si chauffage électrique domestique de jour  : 
4,4 * 0,22 = 1 ϵ

Si chauffage gaz : 
4,4 * 0,07 = 0,3 ϵ

Soit pour 1 an, de 100 a 365 Euros.

wŜǘŜƴƻƴǎ ǇǊƛȄ ŘΩǳƴ Ƴш ŘΩŜŀǳ ŎƘŀǳŘŜ ŦǳŜƭ Ґ о ό9Cύ Ҍ р Ґ у 
Euros/m³

9±![¦9w Υ t!w[hb{ CLb!b/9 Χ  Η
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[ΩŜŀǳ ŘŜ ƴŜǘǘƻȅŀƎŜ όм ǎŜŀǳ ŘŜ мл ƭƛǘǊŜǎκƧƻǳǊύ Ŝǎǘ ǇǊƻŘǳƛǘŜ Řŀƴǎ ǳƴ ōŀƭƭƻƴ ŘŜ 
мрл [ƛǘǊŜǎΧ
Quel est le rendement  de production ? 
(enveloppe : 2 m² , température de surface 24° dans une cave à 15°)

Puissance perdue = 10 W/m².K  x  2 m²  x  (24 ς15) = 180 W

Energie perdue/jour = 180 W x 24 h / 1.000  = 4,3 kWh/Jour

Si consommation = bain =  100 litres/jour  ( = 4, 4 kWh), rendement =  50 % !

Si consommation = seau =  10 litres/jour  ( = 0,44 kWh), rendement =  10 % !! 

{ƻƭǳǘƛƻƴ Υ ǊŜƴŦƻǊŎŜǊ ƭΩƛǎƻƭŀǘƛƻƴ Řǳ ōŀƭƭƻƴΧ 
Χ ƻǳ ŘŞǇƭŀŎŜǊ ƭŜ ōŀƭƭƻƴ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ ŎƘŀǳŦŦŞŜ Η

9±![¦9w Υ t!w[hb{ 9b9wDL9  Χ  Η
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Une eau chaude sanitaire plus énergivore que le chauffage dans une 
habitation passive?

Chauffage : 1,5 litre/m²/an

ĄChauffage maison 200 m² : 300 litres fuel/an 

ECS : 

50 l/p/j* 4 pers * 365 j/an * 1,163 kWh/m³.K* (40-10) 
/ 0,8 /10 kWh/l. fuel  

= 320 l/an 

Des capteurs solaires sont les bienvenus !

9±![¦9w Υ t!w[hb{ 9b9wDL9  Χ  Η
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Un ballon de 100 litres à 60°/ ƎŞƴŝǊŜ ǉǳŜƭƭŜ ǉǳŀƴǘƛǘŞ ŘΩŜŀǳ Ł пл° ?

Energie avant = Energie après 

100 litres x 1,163 x (60 ς10) = X litres  x 1,163 x ( 40 ς10)

100 l x (60 ς10) = X litres  x ( 40 ς10) 

100 l x (60 ς10) / ( 40 ς10) = X litres

166,6 litres = X

9±![¦9w Υ t!w[hb{ 9b9wDL9  Χ 9¢ a!¢I Χ Η
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vǳŜƭǎ ǎƻƴǘ ƭŜǎ Ǌŀǘƛƻǎ ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŜŀǳ ŎƘŀǳŘŜ Řŀƴǎ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ tertiaire ?

Etablissement Caractéristiques Besoins en litres à 60 ° C

Restaurant 150 à 50 repas par jour par repas 12 à 20

Grande cuisine cuisine à liaison froide par repas 2 à 3

Bureaux en absence de besoins 
particuliers (douche, 
restaurant, ...)

par personne et par jour
2 à 6

Ecole - chambre d'internat par lit et par jour 30 à 40

- repas, hors lave -v. par repas 3 à 5

- repas, avec lave -v. par repas 9 à 10

Maison de retraite - chambre par lit et par jour 40

- repas, hors lave -v. par repas 3 à 5

- repas, avec lave -v. par repas 9 à 10

Maternité - chambre par lit et par jour 60

- cuisine, avec lave -v. par repas 10 à 15

Hôpitaux - chambre par lit et par jour 50 à 60

- cuisine, avec lave -v.
(de 1 700 à 300 repas par jour)

par repas 8 à 12

Foyer pour 
handicapés

- chambre par lit et par jour 100

- cuisine, avec lave -v. par repas 9 à 10

Centre d'Aide par 
le Travail

- chambre par lit et par jour 60

- cuisine, avec lave -v. par repas 9 à 10

Camping - 3 et 4 étoiles par campeur et par jour 12

- par emplacement et par jour 45

9±![¦9w Υ t!w[hb{ 9b9wDL9  Χ  Η
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La boucle de circulation sanitaire: 
Energie nécessaire pour maintenir à 60°/ ǳƴ ǾƻƭǳƳŜ ŘΩŜŀǳ ŘƻƴƴŞŜ Řŀƴǎ 
une conduite <> énergie de réchauffe de 15°C  à 60°C du même volume 
ŘΩŜŀǳ Řŀƴǎ ƭŀ ƳşƳŜ ŎƻƴŘǳƛǘŜ Κ

9±![¦9w Υ 5L{¢wL.¦¢Lhb 5Ω9/{ 
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Déperdition/m de la conduite Ql= x̄ Dx U xɲ¢x h :
¶ Pour une conduite non-isolée: 

Ql [W/m] = x̄ 0.05[m] x 6 [W/(m².K)]x (60-
20) [K] x 1 [h] = 38 Wh/m

¶ Pour une conduite isolée: 
Ql [W/m] = x̄ 0.05[m] x 0.78[W/(m².K)]x (60-
20) [K] x 1 [h] = 5 Wh/m

Source: Energie+

Avec:
¶ Unon isolé  ~ 6 W/(m².K)
¶ U isolé  ~ 0.78 W/(m².K)
¶ D = DN = 50 mm
¶ Ceau= 1.16 Wh/(m³.K)

9ƴŜǊƎƛŜ ŘŜ ǊŞŎƘŀǳŦŦŜ Řǳ ǾƻƭǳƳŜ ŘΩŜŀǳ Řŀƴǎ ƭŀ ŎƻƴŘǳƛǘŜ 
El= Ceauxό x̄ D² / 4) xɲ¢:
El[Wh/m] = 1.16 [Wh/(m³.K)]x ( x̄ 0.05²/ 4) [m²] x (60-
15) [K]= 0.1Wh/m



[ΩŜŀǳ ŎƘŀǳŘŜ Ŝǎǘ-elle nécessairedans un bureau ? dans une classeΚ Χ

Å [ΩŜŀǳ ŎƘŀǳŘŜ ƭŀ Ƴƻƛƴǎ ŎƘŝǊŜ Χ Ŝǎǘ 
ŎŜƭƭŜ ǉǳŜ ƭΩƻƴ ƴŜ ŎƻƴǎƻƳƳŜ Ǉŀǎ Η

Å Dans les sanitaires des bureaux, 
ƭΩŜŀǳ ŎƘŀǳŘŜ ƴΩŜǎǘ ǎƻǳǾŜƴǘ Ǉŀǎ 
ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜΧ

9±![¦9w Υ t!w[hb{ 9b9wDL9 9¢ /hbChw¢ Χ  Η
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[Ωƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ-elle contaminée par la légionnelle? 
Y a-t-il un risque pour les occupants?

Å Tout dépend du taux de contamination Č les 
légionnelles en faible quantité et à des 
températures en dehors de la fourchette 20-55°C 
représentent peu de risque !

Å Tout dépend de la présence ou non de 
populations à risque (personne faible, immuno
ŘŞǇǊƛƳŞǎΣ Χύ

Dans les bâtiments tertiaires et même dans les  
logements  collectifs, le principe de prévoyance 
ǎΩŀǇǇƭƛǉǳŜΦ 

9±![¦9w Υ C!v Χ  Η
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On se plaint ŘŜ ǇǊŜƴŘǊŜ ǳƴŜ ŘƻǳŎƘŜ ŦǊƻƛŘŜ Χ le chauffagiste parle de 
remplacer la chaudière par une plus puissante Χ vǳΩŜƴ ǇŜƴǎŜǊ? 

Réflexes du Responsable Energie :

1. 5ΩŀōƻǊŘ ǊŜƴƻǳǾŜƭŜǊ ƭŀ ǊƻōƛƴŜǘǘŜǊƛŜ ǇƻǳǊ ŀǾƻƛǊ ŘŜǎ ŘŞōƛǘǎ Ǉƭǳǎ ŦŀƛōƭŜǎ Η

2. Problème lié au débit de pointe ? 

ČMettre un ballon accumulateur plus grand !

3. Problème lié aux dépôts de calcaire (diminution de la section des tuyaux) ?

9±![¦9w Υ C!v Χ  Η
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3° -!ƳŞƭƛƻǊŜǊ Χ
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5ΩŀōƻǊŘ ǊŞŘǳƛǊŜ les débits 

Å On peut réduire les débits par un réducteur de 

pression (général ou localisé au point de puisage)

Exemple : les pommes de douche économiques 

permettent de passer de 30 à 8 litres/min. 

Å Rentabilité ?

ï Un mousseur revient environ à 8ú. 

ï Le prix de revient du chauffage du mį dôeau chaude ¨ 

40°C varie entre 4ú(chauffage fuel ou gaz, 

rendement compris, ou chauffage électrique de nuit 

au tarif Haute Tension) et  8 ú(chauffage électrique 

de jour ). 

A additionner aux 3 ú/mį de lôeau froide.

Réducteur de 

pression

Mousseur

1° Par la pression

AMELIORER : QUELQUES REFLEXES A ACQUERIR ! 
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Å Robinet avec boutons poussoirs temporisés

Å Robinet avec îil ®lectronique 

dôenclenchement 

Å Robinets avec butées « économiques ».

Å Robinets ergonomiques

Robinet à butée 

0 .. 6 .. 12 litres/min.

Robinet électronique

2°Par la dur®e dôutilisation

Robinets ergonomiques

AMELIORER : QUELQUES REFLEXES A ACQUERIR ! 
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Ensuite réguler la température

Mélangeurs ou mitigeurs ?

Å Les mitigeurs régularisent automatiquement 

la température. 

Å Nécessaire ? 

Å Si l'eau doit être fournie à température 

"mitigée" (douche), le gain est très variable, 

mais le mitigeur est toujours rentable. 

Surtout sôil y a une bonne information des 

utilisateurs.

Å Il est fondamental dans les mesures anti-

légionelle
(prendre un mitigeur de qualité pour éviter des 

blocages li®s au calcaireé)

Mitigeur avec limiteurs de 

température et de débit

Mélangeur excentré pour 

favoriser lôusage de lôeau froide

AMELIORER : QUELQUES REFLEXES A ACQUERIR ! 
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Isoler les ballons et les tuyaux de la boucle sanitaire 

Å Les déperditions sont très élevées 
puisque maintien permanent en T°, 
jour + nuit, été + hiver.

Å La boucle de circulation est toujours 
maintenue entre 60 (départ) et 
55°(retour) 

Å [Ωƛǎƻƭŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ōŀƭƭƻƴ  ŘŜǾǊŀƛǘ şǘǊŜ 
de minimum 10 cm (éco-design 
BXLS)

Å La rentabilité est fonction de la 
situation initiale Ą voir logiciel

AMELIORER : QUELQUES REFLEXES A ACQUERIR ! 
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LǎƻƭŜǊ ƭŜǎ ǘǳȅŀǳȄ ŘΩŜŀǳ ŎƘŀǳŘŜ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜ? 

! ǇǊƛƻǊƛ Σ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŦǊŞǉǳŜƴŎŜ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴΥ
Å non si domestique, 
Å oui si tertiaire.

AMELIORER : QUELQUES REFLEXES A ACQUERIR ! 
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Un bureau est occup®e 25 % du tempsé

Stopper le circulateur de boucle la nuit et le we ?

Il y a débat : 
ÅSi le ballon est maintenu à 60°, toutes les légionnelles sont tuées 

avant passage dans la boucle de circulation. 
Åaŀƛǎ ǎΩƛƭ ȅ ŀ ŘŞƧŁ ŘŜǎ ŦƻȅŜǊǎ ŘŜ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀǘƛƻƴΣ ƭΩŜŀǳ ǎǘŀƎƴŀƴǘŜ Ł олΧпл°
ǎŜǊŀ ǇǊƻǇƛŎŜ Ł ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘΧ Κ

AMELIORER : QUELQUES REFLEXES A ACQUERIR ! 

39



5ŞŎŜƴǘǊŀƭƛǎŜǊ ƭΩŜŀǳ ŎƘŀǳŘŜ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜ ǎƛ ƭΩǳǎŀƎŜ Řǳ ōŃǘƛƳŜƴǘ ƭŜ ǇŜǊƳŜǘ ŎƻƳƳŜ ƭŜǎ 

ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭǎ ŘŜ ǇŜǘƛǘŜ  Ŝǘ ƳƻȅŜƴƴŜ ǘŀƛƭƭŜ Χ

AMELIORER : LES GRANDES MANOEUVRES ! 
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Si gazé

Produire lôeau chaude sanitaire localementé au moment de la demande ! 

Si fuel é

AMELIORER : LES GRANDES MANOEUVRES ! 

MAIS cela demande de gros investissement et beaucoup de tracas dans 

les bâtiments existants !
41



Programmer ƭŜ ŎƘŀǳŦŦŀƎŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ŎƘŀǳŘŜ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜ Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜ 
réel. 

AMELIORER : SI PAS DE DOUCHE

42
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L' Eau Chaude Sanitaire ne détruit-elle pas la performance de la chaudière ?

Å Si le réseau et la chaudière sont à très basse température ou à 
condensation, une "priorité eau chaude sanitaire" est-elle organisée?

(= la température du réseau redescend-elle après l'appel d'ECS ?)

AMELIORER : ACTION SUR LA PRODUCTION
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Alternative : retour "haute température" ... 

ou  chaudière indépendante ?  MAIS ce genre de 

chaudi¯re nôexiste plus !

AMELIORER : ACTION SUR LA PRODUCTION
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Si on dispose ou quôon envisage de placer une chaudi¯re ¨ condensation 

en mode instantané ou à semi accumulation, surdimensionnerlô®changeur 

à plaque par exemple pour avoir un ȹT° de 20-25 K (70-50 ou 75-50°C)

AMELIORER : ACTION SUR LA PRODUCTION 

COMMENT ?  En ajoutant des plaques ¨ lô®changeur par exemple!

60°

50°

45° 55°

10°

75° 60°

65°

45°

55°

10°

70°

50°
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Quelle production éviter ? 

Å les ballons de préparation 
gaz atmosphériques

Å Fiche catalogue de l'appareil ci-contre : 

Capacité : 185 l - Quantitié d'eau disponible en 1 heure : 

385 l avec Delta T° = 35 K

Consommation d'entretien : 5,04 kWh /24 h

rendement instantané de combustion : 90 %

Å Si 150 litres d'eau à 45°C sont utilisés. Cela 

représente une énergie utile de : 

0,150 m³ x 1,163 kWh/m³.K x (45 - 10) K = 6,1 kWh 

Å Le rendement de stockage devient 

6,1 / (6,1 + 5,04) = 55 % 

Å Soit un rendement global de 

55 % x 90 % = 50 % !!! 

Å Bien sûr, on a utilisé l'appareil en mode 

accumulation pure... Si, par contre, on lui fait tirer 

2 000 litres d'eau chaude sur la journée, le 

rendement se rapproche des 90 % annoncés

Comparer les pertes des différents systèmes.

Privilégier les préparateurs gaz à condensation.

AMELIORER : ACTION SUR LA PRODUCTION 
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[ΩǳǎŀƎŜǊ Ŝǎǘ-ƛƭ ƛƴŦƻǊƳŞ Řǳ ŎƻǶǘ ŘŜ ƭΩŜŀǳ Κ 

ÅSont-ils au courant du prix de l'eau ? 

(+/- 3údu m³). 

ÅEt de l'eau chaude ? (+/- 8údu m³). 

ÅEt que donc un bain revient environ

à  0,8ú? 

Un compteur sur lôeau 

chaude permet-il de 

motiver les occupants ?

!a9[Lhw9w Υ L[ bΩ¸ ! t!{ v¦9 [Ω9b9wDL9 Η 

Un compteur sur lôeau 

chaude permet-il de 

motiver les occupants ?
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