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1 année a l’'AB

320 jours de concerts
500 a 600 concerts
2 festivals d’eté outdoor
300.000 visiteurs

(47 employes — 10 mio chiffre
d’affaires)



ABCONCERTS.BE

Le magazine musical americain Pollstar publie
chague annee le top 100 des salles de concert
les plus visitées dans le monde.

En 2013, I'AB se situe a la 3e place de la
catégorie Club Venues. Elle maintient ainsi la
position qu'elle occupait déja en 2011




AB[:III;IEEH‘TIIS,BE AB Team

Production Marketing
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productions artistiques
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m National
m International




ABCONCERTS.BE Reve n US

10 mio

Services chiffre d’affaires

location9%

Sponsoring
11%

Vente de billets
39%
Horeca 13%

Subventions
28%
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Overhead
22%

Personnel
38%
Promotion
11%

Programmation
29%



Notre public

ABCONCERTS.BE




i
¥
-

-
"‘

Qﬁ propriétaire communauté flamande -
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Batiment AB

Surface totale: 9840 m?2

2 salles
des bureaux
2 cuisines
Café-restaurant
studio d'enregistrement
ateliers d'entretien
locaux de stockage
locaux techniques
Installations son et lumiere



Batiment
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service de production




Catering
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service de catering pour les artistes







Standing 2000
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Flex 1200
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Box 875
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Théatre 750
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Studio d’enregistrement
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Ecologie

ABCONCERTS.BE

— Pour la 4¢ fois, renouvellement du label éco-dynamique:
e “2002” —*2005” — “2008” — “2011”
— L’AB est une des premieres organisations culturelles en
Région bruxelloise (IBGE/BIM) qui prend en compte
I’environnement de maniere explicite dans sa gestion

guotidienne par une amelioration progressive des tous les
critéres environnementaux

— L’AB décide pour les investissements en matiere d’énergie
— L’AB paye les factures d’électricité et combustibles
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Quelgues etapes concretes



ENERGIE

ABCONCERTS.BE

suivi de chaque vecteur énergetique
(électricité en kWh, gaz en m3, eau ...)

Apres le demarrage du projet, nous avons economisé
15.000 £€/an
sur les factures d’eau, de gaz et d’électricite.



ENERGIE
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ENERGIE
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Consommation d’électricité en kWh
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ENERGIE

Consommation totale de gaz en m?3
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ENERGIE
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Consommation totale d’eau en ms3
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ENERGIE
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Installation de lampes économiques dans les espaces éclairées en permanence (hall
d’entreée, réception, escaliers, couloirs, etc.)
Pour une configuration de salle spécifique, nous utilisons principalement de
I’éclairage LED et nous avons changé I'éclairage général de la grande salle ( plus de 50
armatures) avec du LED ce qui génere annuellement des économies importantes.




ENERGIE
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Achat d’'un logiciel “Capture” pour des simulations d’éclairage,
Ce qui résulte en une consommation réduite d’électricite.



ENERGIE
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Nettoyage et purge réeguliers des
radiateurs.

Inspection et entretien réguliers
des i1nstallations électriques haute
et basse tension.

Nettoyage régulier des conduites
d’aération, remplacement des
filtres.



ENERGIE
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Présence de directives pour le
personnel a propos
d”’eteindre/allumer les
chauffages, 1’air conditionnée
et la ventilation, la fermeture
des portes des pieces
chauffees, etc.




ENERGIE

ABCONCERTS.BE

Systeme d’économie d’eau pour tous les
robinets (robinets avec bouton poussoir,
limitateurs de débit)

Ceci nous a mené a une reduction de
consommation d’eau annuelle de 43%
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Inspection réguliere du circuit “eau” (tuyaux,
robinets, chasses d’eau, etc.)

Réparation rapide des fuites

Produits d’entretien biodégradables
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DECHETS
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Poubelles de tri papier dans tous les bureaux et collecte séparée




DECHETS
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Dosage efficace des produits d’entretien
(dosage automatise pour la machine a laver).
Remplacement total des produits d’entretien par des produits biodégradables.




DECHETS
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Depuis I'introduction des gobelets réutilisables,
la quantité de déchets a diminué de 50%.

AB CAFE FIETST 1000 KM
‘ VOOR KOM OP TEGEN KANKER

= '@ | STEUN HEN DOOR JOUW
5 v 0.20 EURO BEKERGELD
TE SCHENKEN.

WWW.1000KM.BE




ADMINISTRATION
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Achat d’un scanner mis en réseau pour le partage et
le duplication de documents/factures, ce qui a reduit
notre consommation de papier.
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MOBILITE
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Promotion du télétravail:
Depuis quelques années, le télétravail a été instauré a I’AB et
une 15aine de collaborateurs en profitent régulierement pour
travailler de la maison en évitant les deplacements.

Depuis que les frais d’abonnement sont remboursént a 100%,
certains collaborateurs ont troqués leur voiture
contre les transports en commun.

I'entretien annuel du vélo



MOBILITE

ABCONCERTS.BE

Suite a la nouvelle politique de stationnement sur la place derriere

I’AB, nous tentons de sensibliser principalement les artistes belges

au covoiturage. Les voitures privees ne peuvent plus se garer sur la
place Lollepot.

Seuls les chargements et déchargements sont autorises, seuls les
camionnettes du groupe peuvent rester. Chaque groupe recoit 4
vouchers parking (un groupe belge moyen vient avec 9 voitures) et
le reste est a leur frais. C’'est donc un moyen pour stimuler aussi le
covoiturage aupres des artistes.



MOBILITE
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A partir du ler avril 2013 nous avons conclu un accord de collaboration avec
la STIB. Pour une contribution de 1 EUR supplémentaire au prix du ticket
de concert, ils recoivent un ticket “1 jour” de la STIB.

€ 1 contribution mobilité / ticket




MOBILITE
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Tableau dynamique dans le hall d’entrée
Ecran avec les prochains départs des transports en commun proche de I’AB.
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Home

Concerten

Projecten

ABtv

Mobiliteit

AB Café/Resto

Bent Van Looy voor fietsers/pour cyclistes

17.10.13

Overzicht

Publiek

Ticketruil

Gelijkaardige concerten

Artiest Bent Van Looy
Genre pop
Datum donderdag 17 oktober 2013
Organisatie AB
Locatie Complex zittend (&, @ b
Uur 20:00
Dit iz het vermoedelijke startuur van de eerste ac
Het exacte tijdschema wordt op de dag van het concert om 12

Knappe Das Pop opperkop laat achter de hoek in hoofd
kijken

Kom je met de fiets naar het concert van Bent Van Looy op

donderdag 177 oktober, dan word je beloond met een ticket aan de

halve prijs én een fluo hesje van AB dat je krijgt bij aankomst.
Plooifietsen kunnen ondertussen ook parkeren in AB zelf.

-e Een opmerkelijk initiatief van Brussels

REGION DE BRUXELLES-CAPITALE

BRUSSELS HODFDSTEDELLIK GEWEST  staatssecretaris van Mobiliteit Bruno De

T" Y. ) e T AT

: Dimitri Van Zedbifgeck

Concertstatus

1 [«»| X €11.00 vuk

+ Z€ reservatiekosten per ticket + 1€
mobiliteitsbijdrage per ticket

Koop
tickets

€ 25.00 avondkazssa

E] Delen

Deel dit concert met je vrienden op Facebook, Twitter,
Metlog en andere websites.

M Download kalenderbestand
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MOBILITE

En 5 ans, il y a une baisse substantielle des
visiteurs de I’AB qui viennent en voiture.

L'AB n'est qu'a quelgues pas de De Brouckére et de la Gare centrale

DE BROUCKERE

HIMEE S
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B e BRUXELLES-CENTRAL
L@

Urenin

Nr. Stad de file

imn 2012
1 Brussel a3
2 Antwerpen 77
3 Londen 72
4 Rotterdam 71
5 Stuttgart 65
[ Parijs 63
7 Utrecht 61
8 Amsterdam &0
] Keulen 59
10 Gent 53
11 Den Haag 52
12 Hamburg 51
13 Milaan 51
14 Disseldorf 51
15 Karlsruhe 48
16 Lyon 46
17 Bordeaux 46
18 Manchester 45
19 Mimchen a4
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VERVOERSMIDDEL

Auto

Trein

Metro

Te voet

Bus

MOBILITE

TEVREDENHEID TOP 2

Openbaar
vermoer

Auto - 25%

Parkeemmogelijk - =
heiden L

7%
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CARPOOL

M = 3517| F= Met auto gekomen

kreed met min cicen | 7.

auto EZJ:./J |

Ik heb gecarpoold met |
vrienden _ 40%

Ik heb gecarpoold via

de website van de AB 07
Ik heb gecarpoold via 0%
een carpoolwebsite Y
Ik heb gecarpoold via 0°
sociale media ?

Ik heb gecarpoold via 0%

een andere weg

*amocen NG
carpoolen 49%
Ik overweeq niet om te
carpoolen




MOBILITE
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Bewust van Event pass-
system

Miet bewust van Event
pass-system

Zou overwegen Event
pass te gebruiken voor AB
bezoek
Zou niet overwegen Event
pass te gebruiken voor AB
bezoek
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Collaboration avec la SNCB a partir de 2014



BRUIT
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Analyses de bruit pour chaque spectacle,
en conformité avec les nouvelles reglementations

il
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Sound measurements made Eazy.
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Bouchons d’oreilles mis gratuitement a disposition
pour le personnel et le public.

Fj o

FREE EAR PLUGS AT THE BAR
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Nous avons place les hauts-parleurs de la grande salle
sur des amortisseurs et des ressorts.
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Afin de résoudre les problemes de vibrations,
Plusieurs “coupures” avec les batiments adjacents ont
ete realisées.

Coupure avec le batiment adjacent /

rue de la Pierre
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Directives pour le respect des voisins




ECOTEAM AU TRAVAIL
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Le projet ecoteam au travail est principalement axé sur la sensibilisation.

Chaque personne a tous les niveaux au sein de I'organisation apprend a
travailler en prenant en compte le respect de I'’environnement
Et non pas comme quelgque chose imposeé par la direction.

Groupe de travail

Themes
ENERGIE
ACHAT & PAPIER
MOBILITE
DECHETS




ECOTEAM AU TRAVAIL
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ENERGIE

Eteindre les écrans d’ordinateurs
Utilisation de I'ascenseur?
Fermer les portes?
Désactiver les machines a café
Eclairage

ACHAT & PAPIER

Photocopie/impression recto verso
Livraison matériel promotionnel
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EMPREINTE ECOLOGIQUE

.Energie en water

4.Transport
0%

. Mobiliteit

8%\

/

32%
1. Oppervlakte

berekening
4%

Samenvatting van de resultaten

518 Ha

5. Materialen
6%

>

6. Voeding
39%

7. Afval
8. Afschrljvmg (PC, 10%
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EMPREINTE ECOLOGIQUE
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Empreinte AB 2008:
518 Ha
= 2119 terrains de football

Empreinte AB 2010:

Grace a la transition vers 100% d’énergie verte,
notre empreinte écologique est passee de 517,80
ha a 363,87 ha, ceci correspond a une réduction de
notre impact sur I'environnement de 30%.

Empreinte AB 2012:
Résultat 2012: 346,32 ha



EMPREINTE ECOLOGIQUE
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*
E.C O S ﬁ

2002 — 2005 — 2008 — 2011

518

M ecologische voetafdruk in
hectare

H aantal activiteiten

2.008 2.010 2.012




ALIMENTATION
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Alimentation durable sur le lieu de
travail
Conseil, Communication & Formation

Met de steun van

CODUCO



ALIMENTATION
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L'AB cafe participe au Jeudi Veggie et préepare
' un délicieux plat du jour végétarien tous les
\ eggle jeudis. Des plats vegetariens sont également
disponible les autres jours de la semaine.


http://www.jeudiveggie.be/
http://www.jeudiveggie.be/

ALIMENTATION

ABCONCERTS.BE

action “Tuna Free”




étapes suivantes
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- nouvel audit de I'immeuble

- recupération de l'eau de pluie

- tolture verte

- remplacement des chaudieres

(a condensation -10%)

- éclairage LED pour la production

- se concentrer sur le transport durable
collaboration avec la SNCB (fin 2014)
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Merci pour votre attention.

Avez-vous des questions?
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